Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Das kostenpflichtige vorbereitende Deutschkursprogramm ist ein Angebot der Freien
Universitat Berlin. Allen Dienstleistungen und Angeboten des vorbereitende
Deutschkursprogramms liegen ausschliel3lich diese AGB zugrunde. AGB unserer Kunden und
Lieferanten wird in diesem Zusammenhang ausdriicklich widersprochen und haben keine
Gultigkeit. Vor und bei Vertragsabschluss getroffene Nebenabreden bedurfen in jedem Fall zu
ihrer Wirksamkeit unseres schriftlich erklarten Einverstandnisses. Die Freie Universitat Berlin
hat die ERG Universitatsservice GmbH mit der Ablauforganisation des vorbereitenden
Deutschkursprogramms beauftragt.

1. Zustandekommen der Geschafts- bzw. Vertragsbeziehung

Die Anmeldeformulare fiir das vorbereitende Deutschkursprogramm sind auf der Website des
Sprachenzentrums hinterlegt. Die Anmeldung kann nur online erfolgen.

Das vorbereitende Deutschkursprogramm findet immer vor Beginn des jeweiligen Semesters
statt und l4uft Gber die Dauer von sechs Wochen. Der Beginn des Anmeldezeitraums wird
rechtzeitig auf der Website des Sprachenzentrums bekannt gegeben. Anmeldeschluss ist
jeweils sechs Wochen vor Beginn des Programms oder bei Erreichen der jeweils
maximalen Kursteilnehmerzahl.

Sobald der Antrag auf Teilnahme bei der ERG Universitatsservice GmbH eingegangen ist,
erhalten die Teilnehmer eine Eingangsbestatigung sowie die Rechnung per E-Mail. Die
Anmeldung wird durch das Versenden der Bestatigung/Rechnung rechtskréftig. Die
Teilnehmer akzeptieren die unten angegebenen Zahlungsbedingungen. Alle Rechnungen
mussen bis eine Woche nach Erhalt der Teilnahmebestatigung und der Rechnung
bezahlt sein. Ansonsten verfallt die Anmeldung und der Platz wird anderweitig vergeben.
Alle angegebenen Entgelte verstehen sich jeweils pro Person.

Die Teilnehmendenzahl des Programms ist beschrankt. Bitte melden Sie sich daher
friihzeitig an. Die Kursplatze werden jeweils in der Reihenfolge der Anmeldungen vergeben.

Die Kursentgelte enthalten keine Pramien fur Versicherungen. Jede*r Teilnehmende ist
verpflichtet, sich entsprechend selbst (z.B. gegen Krankheit, Unfall, Haftpflichtfalle etc.)
abzusichern.

Wichtige Information zum 1. Kurstag/Einstufungstest

Jede*r Teilnehmende verpflichtet sich, am ersten Kurstag anwesend zu sein. Ausnahmen
hiervon sind nur in Ausnahmeféllen und nach Absprache bis zum dritten Tag der ersten
Kurswoche mdglich.

Zulassungsvoraussetzung fur das vorbereitende Deutschkursprogramm ist flir alle
Teilnehmenden ein elektronischer Einstufungstest (OnDaF), der in der Regel am ersten
Kurstag stattfindet.* Die Teilnahme am Einstufungstest ist obligatorisch.

Die individuelle Anreise in Berlin muss unabhéngig vom Tag des Einstufungstests vor dem
ersten Kurstag geplant werden.
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Ein alternativer Termin fir den Einstufungstest wird generell nicht vergeben. Nur in
folgenden Fallen kann eine Ausnahme gemacht werden:

- Erkrankung des Teilnehmers (Nachweis erforderlich, das heif3t arztliches Attest)

- Unvorhergesehene Nachtests an der Heimatuniversitat, die fir den Studienverlauf des
Teilnehmers/der Teilnehmerin wichtig sind (Nachweis erforderlich, das heifl3t offizielle
Bestatigung der Heimatuniversitét)

- Verzogerungen bei der Visumsvergabe (Nachweis erforderlich)

Bitte beachten Sie, dass Sie das Team des vorbereitenden Deutschkursprogramms in den
oben genannten Fallen umgehend per E-Mail (vorkurs@fu-berlin.de) informieren missen.
In jedem Fall missen Teilnehmer, die nach dem ersten Kurstag ankommen, eine zusatzliche
Nachtestgebuhr in Hohe von 50 € entrichten. Erst dann kénnen Sie am elektronischen
Einstufungstest teilnehmen.

Sollte ein Teilnehmer/eine Teilnehmerin erst nach dem ersten Kurstag ankommen und
keine der oben genannten Kriterien erfullen,
a) kann ein Kursplatz im vorbereitende Deutschkursprogramm nicht garantiert
werden
b) behalt sich das vorbereitende Deutschkursprogramm vor, dem Teilnehmer/
der Teilnehmerin den Kursplatz zu verweigern.
In diesem Fall besteht kein Anspruch auf die Erstattung der Kursgebihr.

2. Zahlungsmaoglichkeiten und -bedingungen
Alle Zahlungen mussen in EURO (€) getatigt werden.
Zahlung per Bankuberweisung:

Bitte Uberweisen Sie den in der Deutschkurs-Rechnung ausgewiesenen Betrag auf folgendes
Bankkonto der Freien Universitat Berlin:

Kontoinhaber: Freie Universitat Berlin

Name & Adresse der Bank: Deutsche Bank AG, Otto-Suhr-Allee 6-16, D-10585 Berlin BIC/
Swift-Code: DEUTDEDB110

IBAN: DE79100708480512164504

Verwendungszweck: Vorname + Nachname / Vorbereitende Deutschkursprogramm

Bitte beachten Sie, dass Sie als Auftraggeber alle Bankgebiihren tibernehmen miissen.
Zahlung per Kreditkarte:
Wir akzeptieren: VISA und Mastercard.

Zur Kreditkartenzahlung teilen Sie der ERG Universitatsservice GmbH bitte die Art Ihrer
Karte (VISA oder Mastercard), Ihre 16-stellige Kreditkarten-Nummer, den Namen des
Kreditkarteninhabers, das Gultigkeitsdatum der Karte und die dreistellige KPN
(Kartenprifnummer) mit, die sich auf der Rickseite der Karte befindet. Sollte der Inhaber
der Kreditkarte nicht mit dem Teilnehmer bereinstimmen, bendétigen wir auch die Anschrift
des Karteninhabers sowie dessen Autorisierung zur Belastung der Karte mit dem jeweiligen
Betrag.
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3. Inhalte und Ziele des vorbereitende Deutschkursprogramms

Die Inhalte und Ziele der einzelnen angebotenen Kurse sind auf unserer offiziellen Website
http://www.sprachenzentrum.fu-berlin.de/sprachangebot/deutsch/vorkurs deutsch/index.html
verOffentlicht. Die Auswahl eines Kurses liegt im Verantwortungsbereich des Teilnehmers.
Aus diesem Grund bitten wir Sie, sich zu vergewissern, dass Inhalt und Ziele des jeweiligen
Kurses Ihren Bedurfnissen und Erwartungen entsprechen und dass Sie tber die geforderten
sprachlichen Qualifikationen verfiigen.

Qualitat

Die jeweiligen Dozierenden fir das vorbereitende Deutschkursprogramm werden sorgfaltig
ausgewahlt. Das vorbereitende Deutschkursprogramm gewahrleistet, dass die Kurse ihrem
Inhalt entsprechend professionell und kompetent durchgefuhrt werden und den angegebenen
Zielen entsprechen.

Ort der Leistungserbringung

Jeder Deutschkurs findet auf einem der Campi der Freien Universitat Berlin statt. Ein
Ausweichen aus Platzmangel auf andere Ortlichkeiten kann unter Umstanden erfolgen.

Zusatzleistungen

Aulerhalb des Kursangebotes gebuchte Zusatzleistungen unterliegen nicht unserer Haftung
und koénnen nur bei Verfligbarkeit angeboten werden.

4. Stornierung

Regulire Stornierung

Die Stornierung der Teilnahme ist nur zu den folgenden Konditionen moglich:

Absagen konnen ausschlielich in schriftlicher Form beriicksichtigt werden. Bei
Stornierung bis sechs Wochen vor dem jeweiligen Veranstaltungsbeginn erhélt der
Teilnehmer das volle Kursentgelt zuriick, bei Stornierung bis vier Wochen vor
Veranstaltungsbeginn 50% des Kursentgelts, jeweils ggf. unter Abzug anfallender
Bankgebiihren. Bei einem spiteren Riicktritt ist eine Kostenerstattung nicht moglich.
Die Stornierung muss in jedem Fall schriftlich erfolgen; eine E-Mail ist ausreichend.

In jedem Fall wird ein Verwaltungsentgelt in Hohe von 25 Euro einbehalten.
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5. Copyright

Die ZE Sprachenzentrum behalt das Urheberrecht an allen Materialien, welche die
Teilnehmer erhalten. Alle Materialien oder Inhalte dirfen nicht ohne ausdriickliche
Genehmigung durch die ZE Sprachenzentrum anderweitig kopiert, verkauft oder fir Dritte
genutzt werden. Der Teilnehmer erhalt alle Unterlagen/Materialien nur zur personlichen
Nutzung.

6. Hohere Gewalt

Bei Ausfall einer Veranstaltung durch Krankheit, hhere Gewalt oder sonstige
unvorhersehbare Ereignisse besteht kein Anspruch auf Durchfiihrung der Veranstaltung.

7. Salvatorische Klausel

Die etwaige Unwirksamkeit einzelner Regelungen dieser AGB beriihrt die Wirksamkeit der
ubrigen Bestimmungen nicht.

8. Datenschutz

Der/die Teilnehmer/in erklart sich damit einverstanden, dass seine/ihre personenbezogenen
Daten im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes zur
Erflillung des Vertrages gespeichert und weiterverarbeitet werden. Daten der Teilnehmer
werden nicht an Dritte weitergereicht.

9. Gerichtsstand und Erfiillungsort

Fiir diese Geschéftsbedingungen und alle Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem/der
Teilnehmer/in gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Beide Vertragsparteien
stimmen Berlin als Gerichtsstand zu.
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